
TERRE DEL MEDITERRANEO

Condizioni di Prenotazione – Mediterranean Stays

1. Conferma della Prenotazione

La prenotazione si considera confermata esclusivamente dopo la ricezione del pagamento richiesto

e della successiva conferma scritta da parte di Terre del Mediterraneo o del partner proprietario

della struttura.

2. Modalità di Pagamento

Acconto del 30% al momento della prenotazione. Saldo del restante importo entro 14 giorni prima

della data di arrivo. Per prenotazioni effettuate a meno di 14 giorni dal check-in è richiesto il

pagamento integrale al momento della conferma della prenotazione.

3. Politica di Cancellazione

Fino a 90 giorni prima della data di arrivo: rimborso integrale dell'acconto versato. Da 89 giorni a 15

giorni prima della data di arrivo: l'acconto versato (30% dell'importo totale) non è rimborsabile. Da

14 giorni a 48 ore prima della data di arrivo: verrà trattenuto il 50% dell'importo totale della

prenotazione. Entro 48 ore dalla data di arrivo o in caso di mancata presentazione (No-Show):

verrà trattenuto il 100% dell'importo totale della prenotazione e non sarà previsto alcun rimborso.

4. Disponibilità della Struttura

Tutte le prenotazioni sono soggette a disponibilità e conferma finale da parte della struttura o del

partner proprietario.

5. Modifiche Eccezionali

In circostanze straordinarie indipendenti dalla volontà dell'organizzatore, Terre del Mediterraneo si

riserva il diritto di proporre una soluzione alternativa di pari livello o il rimborso delle somme

versate.

6. Responsabilità dell'Ospite

L'ospite è responsabile della corretta custodia dell'immobile e delle relative dotazioni durante il

soggiorno. Eventuali danni causati alla proprietà, agli arredi o alle attrezzature potranno essere

addebitati.

7. Forza Maggiore



Terre del Mediterraneo e i partner proprietari non potranno essere ritenuti responsabili per eventi

derivanti da cause di forza maggiore o circostanze non direttamente controllabili.


